Sehr geehrte Kundinnen,
sehr geehrte Kunden,

das Bargeldmanagement stellt uns als Kreissparkasse Biberach immer wieder vor
groRe Herausforderungen. Um lhnen die Abwicklung Ihrer Bargeldeinzahlungen aus
Ihren regelmdRigen Einnahmen zu vereinfachen, mochten wir lhnen den Ablauf und die
Vorteile von sogenannten Safebag-Einzahlungen aufzeigen.

lhre Vorteile:
. Keine Wartezeiten an der Kasse
o Keine separaten Gebihren fiir Safebag-Einzahlungen — gleicher Preis

wie bei einer Einzahlung an der Kasse
o Das Bargeld aus dem Safebag wird in der Regel taggleich gezahlt und gebucht
o Mehrere Tageseinnahmen kénnen gesammelt werden (Bsp.: Abgabe des
Safebags einmal oder zweimal pro Monat)

Was wir von lhnen benétigen:

o Ihre Kontaktdaten (Handy-Nr. bzw. Telefon oder E-Mail) fiir die Meldung
madglicher Differenzen bei der Zahlung
o Angabe, ab welcher Differenz wir Sie kontaktieren sollen

Ihre Vorbereitung zur Safebag-Einzahlung:

1. Zahlen Sie bitte das Geld vor Befiillung des Safebags

2. Fullen Sie bitte den Einzahlungsbeleg und die Felder aulRen auf dem Safebag
(Einzahlungskonto, Name des Kontoinhabers, Einzahlungsbetrag, Datum und
Unterschrift) komplett aus

3. Befiillen Sie bitte den Safebag mit dem gezdhlten Geld (Scheine und/oder
Miinzen)

4. Legen Sie den Einzahlungsbeleg bitte in den Safebag

5. VerschlieRen Sie bitte den Safebag

An der Kasse:
o Ubergeben Sie den Safebag bitte an unsere Kolleg:innen an der Kasse

o Sie erhalten den abgetrennten Streifen des Safebags als Nachweis der
Ubergabe
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Weitere Hinweise:

Verwenden Sie bitte nur Safebags der Kreissparkasse Biberach, die Sie an
unseren zustdndigen Kassenstellen (siehe unten) erhalten

Die Gutschrift erfolgt in der Regel taggleich, spatestens am Folgetag mit
Wertstellung vom Vortag

Die Aushd@ndigung des Durchschlags der Einzahlung erfolgt in der Regel bei
der nachsten Safebag-Einzahlung

Safebag-Einzahlungen sind nur fiir Firmen- und Gewerbekunden sowie fur
Kommunen, Kirchen und Vereine méglich — nicht fiir Privatkunden
Einzahlungen per Safebag sind an folgenden Kassenstellen méglich:

e Hauptstelle Biberach, Zeppelinring 27-29
e Laupheim, MittelstraRe 19

¢ Riedlingen, Marktplatz 6

e Ochsenhausen, SchloBstraRe 8

e Bad Buchau, Marktplatz 22

e Bad Schussenried, Marktplatz 1

Gebiihren:

Keine separaten Gebiihren fiir Safebag-Einzahlungen; diese sind im Preis fiir
Bareinzahlungen bei Firmenkunden inklusive

Bei weiteren Fragen steht lhnen Ihr(e) Kundenberater(in) oder unsere Kolleginnen
und Kollegen an der Kasse vor Ort gerne zur Verfligung.
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