Sehr geehrte Kunden,

das Bargeldmanagement stellt uns als Kreissparkasse Biberach immer wieder vor
groRe Herausforderungen. Um lhnen die Abwicklung lIhrer Bargeldeinzahlungen aus
Ihren regelmaRigen Einnahmen zu vereinfachen, méchten wir Ihnen die Abwicklung
und die Vorteile von sogenannten Safebageinzahlungen tber unsere ,,Schleuse“ in der
Hauptstelle aufzeigen.

Offnungszeiten Schleuse:

Montag — Donnerstag  8:00 - 17:00 Uhr (durchgehend — auch in der Mittagspause)
Freitag 8:00 - 16:00 Uhr (durchgehend — auch in der Mittagspause)

] Einfahrt Gber Tiefgarage — Hauptstelle Biberach / Zeppelinring 27 — 29
gebuhrenfrei bis zu 15 min. (keine Entwertung des Parkchips erforderlich)
Max. Fahrzeughd6he in der Tiefgarage: 1,95 m

Anmelden durch eine Klingel (links) an der Wand

Einfahren, sobald das Rolltor aufgeht

Abgabe Safebags spatestens 30 min. vor SchlieBung der Schleuse

Was bendétigen wir von lhnen:

o Ihre Kontaktdaten (Handy-Nr. bzw. Telefon oder Email) wegen Meldung
von moglichen Differenzen bei der Zdhlung
. Ab welcher Differenz sollen wir Sie anrufen

lhre Vorbereitung zur Safebageinzahlung:

1. Zahlen Sie bitte das Geld im Safebag vor Befiillung des Safebags

2. Fullen Sie bitte den Einzahlungsbeleg und die Felder auf dem Safebag
auBen (Einzahlungskonto, Name des Kontoinhabers, Einzahlungsbetrag,
Datum und Unterschrift) komplett aus

3. Befiillen Sie bitte den Safebag mit dem gezahlten Geld (Scheine und/oder
Miinzen)

4. Legen Sie den Einzahlungsbeleg bitte in den Safebag

5. VerschlieRBen Sie bitte den Safebag

In der Schleuse:

6. Ubergeben Sie bitte den Safebag innerhalb der verschlossenen Schleuse
an unsere Mitarbeiter:innen
7. Sie erhalten den abgetrennten Streifen vom Safebag als Nachweis fiir die

Ubergabe
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Weitere Hinweise:

o Verwenden Sie bitte nur Safebags der Kreissparkasse Biberach,
welche Sie in der Schleuse erhalten

J Gutschrift erfolgt in der Regel taggleich, spatestens am Folgetag mit
Wertstellung Vortag

. Aushéndigung Durchschlag aus Einzahlung erfolgt in der Regel bei
nachster Safebageinzahlung

J Abholung von vorbestellten Miinzrollen tiber Schleuse méglich — bitte
Miinzrollen einen Tag im Voraus bestellen tber
Email: HauptkasseBiberach@ksk-bc.de

J Sollte bei der Einfahrt der Hinweis kommen, dass keine Einfahrt méglich
ist, bitte auf den Knopf “Info” driicken, Ihnen wird dann die Schranke zur
Einfahrt gedffnet

Gebiihren:

J Pro Safebag 5,00 €uro zuzliglich Buchungsgebiihr tiber 2,50 €uro
o Pro Miinzrolle 1 €uro

lhre Vorteile:

Keine bzw. sehr geringe Wartezeiten

Ubergabe Bargeld im gesicherten Bereich

Taggleiche Gutschrift bzw. am Folgetag mit Wertstellung Einzahlungstag
Mehrere Tageseinnahmen kénnen gesammelt werden

(Bsp.: Abgabe einmal oder zweimal monatlich)

Bei weiteren Fragen steht Ihnen Ihr(e) Kundenberater(in) oder unsere Hauptkasse
unter der 07351-570 2260 gerne zur Verfligung.
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